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- 含收件應注意事項 -
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01  電子申報繳稅服務網站說明
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電子申報繳稅服務網站
財政部電子申報繳稅服務網址 https://tax.nat.gov.tw
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電子申報繳稅服務網站
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電子申報繳稅服務網站
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電子申報繳稅服務網站

手機版頁面

7



02  各種系統環境適用功能介紹
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設備 作業系統 離線版 線上版
手機版

( 限 7 吋以下螢
幕 )

附件上傳
(111 增修 )

桌機
筆電

Windows 7 ● ● ╳ ●

Windows 8 ● ● ╳ ●

Windows 10 ● ● ╳ ●

Windows 11 ● ● ╳ ●

MAC-macOS ╳ ● ╳ ●

Linux-Fedora 13 ╳ ● ╳ ●

Linux-Ubuntu 11.10 ╳ ● ╳ ●

手機
Android 9( 含 ) 以上 ╳ ╳ ● ●

IOS 12( 含 ) 以上 ╳ ╳ ● ●

各種系統環境適用功能比較 -1
各種系統環境適用申報系統版本



各種系統環境適用功能比較 -1
下載所得、扣除額資料
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申報系統版本                            
                                                 

離線版 線上版 手機版

適用功能
                               系統環境

Windows 7
Windows 8 
Windows 10
Windows 11

Windows 7( 含 ) 以上
Mac-OS

Linux-Fedora 13
Linux-Ubuntu 11.10

Android 9( 含 ) 以上
iOS 12( 含 ) 以上

自然人憑證 ● ● ╳

電子憑證 ● ● ╳

健保卡 + 註冊密碼 ● ● ╳

身分證 + 戶號 + 查詢碼 ● ● ●

行動自然人憑證 ● ● ●

行動電話認證 ● ● ●

醫事人員憑證 ●

●

( 不支援 MAC/Linux) ╳



各種系統環境適用功能比較 -2
儲存、讀取申報檔
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申報系統版本                                            
                                 

離線版 線上版 手機版

適用功能
                                                  系統環
境

Windows 7
Windows 8 
Windows 10
Windows 11

Windows 7( 含 ) 以上
macOS

Linux-Fedora 13
Linux-Ubuntu 11.10

Android 9( 含 ) 以上
IOS 12( 含 ) 以上

儲存實體申報資料檔 ● ● ╳

讀取申報資料檔 (*.NTY)- 二維條碼 ● ● ╳

讀取申報資料檔 (*.NTX)- 自然人憑證、電子憑證
、醫事人員憑證

● ● ╳

讀取申報資料檔 (*.NTH)- 健保卡 + 密碼 ● ● ╳

讀取申報資料檔 (*.NTW)- 戶號 + 查詢碼 ● ● ●

讀取申報資料檔 (*.NTT)- 行動自然人憑證 ● ● ●

讀取申報資料檔 (*.NTP)- 行動電話認證 ● ● ●



各種系統環境適用功能比較 -3
匯入查調檔、收執聯、申報檔及下載 /列印參考清單
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申報系統版本                                 
                                            

離線版 線上版 手機版

  作業系統
                               適用功能

Windows 7
Windows 8 
Windows 10
Windows 11

Windows 7( 含 ) 以上
macOS

Linux-Fedora 13
Linux-Ubuntu 11.10

Android 9( 含 ) 以上
IOS 12( 含 ) 以上

匯入稽徵機關查調檔 (*.DAT) ● ● ╳

匯入收執聯與申報資料檔 (*.Prn) ● ╳ ╳

下載 / 列印參考清單 ● ● ●

下載 / 列印收執聯 .. 等報表 ● ● ●



各種系統環境適用功能比較 -4
載入、匯入配偶或扶養親屬所得、扣除額資料、申報檔、查調檔
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申報系統版本                           離線版 線上版 手機版

  作業系統
                                   適用功能

Windows 7
Windows 8 
Windows 10
Windows 11

Windows 7( 含 ) 以上
Mac-OS

Linux-Fedora 13
Linux-Ubuntu 11.10

Android 9( 含 ) 以上
IOS 12( 含 ) 以上

載入資料 - 自然人憑證 ● ● ╳

載入資料 - 電子憑證 ● ● ╳

載入資料 - 健保卡 + 註冊密碼 ● ● ╳

載入資料 - 身分證 + 戶號 + 查詢碼 ● ● ●

載入資料 - 行動自然人憑證 ● ● ●

載入資料 - 行動電話認證 ● ● ●

匯入申報資料檔 ● ● ╳

匯入查調檔 (*.DAT) ● ● ╳

載入資料 - 醫事人員憑證 ●
●

( 不支援 MAC/Linux)
╳



各種系統環境適用功能比較 -4
各申報方式適用綜所稅申報系統繳稅功能

繳稅方式 繳稅種類 繳稅對象 身分驗證 更正申報可更換之繳稅方式

線上
即時繳稅

活期 ( 儲蓄 )
存款帳戶

納稅義務人

金融憑證
自然人憑證

醫事人員憑證
健保卡及密碼

行動自動人憑證

更正申報資料需再繳稅時，可繳稅方式如下：
僅活期 ( 儲蓄 ) 存款帳戶 ( 系統自動計算差額 )

稅額增加：檢核前次繳納金額， 僅繳差額。
稅額減少：期後辦理退稅。

晶片金融卡

行動支付 - 金融卡
不限

不限
手機版不適用

一 . 更正時採原金融卡或行支 - 金融卡繳稅方式上傳 :

稅額增加：繳納差額並申報上傳
稅額減少：允許上傳，並提醒以原金融卡 / 行支金融卡繳納金
額 > 應納稅額。
稅額不變：允許申報上傳。

行支 - 金融卡：可使用任何人的帳戶扣款，但繳稅時務必於繳
稅 APP 輸入納稅義務人之 IDN ，才可申報上傳。

二 . 更正時採其他繳稅方式上傳：系統阻擋無法上傳。

不限

電支帳戶 不限 不限

更正申報資料需再繳稅時，可繳稅方式如下：
僅限電支帳戶 ( 系統自動計算差額 )

稅額增加：檢核前次繳納金額， 僅繳差額。
稅額減少：期後辦理退稅。

可使用任何人的帳戶扣款，但繳稅時務必於繳稅 APP 輸入納
稅義務人之 IDN ，才可申報上傳。



各種系統環境適用功能比較 -4
各申報方式適用綜所稅申報系統繳稅功能

項次 繳稅方式 繳稅對象
身分
驗證

更正申報及差額繳稅注意事項

線上
即時繳稅

一般信用卡
行動支付 - 信用卡

納稅義務人或配
偶

不限

一 . 更正時須採原信用卡或行支信用卡繳稅方式上傳：
(1) 未取消授權 - 稅額不變：以原信用卡 / 原行支信用卡，授權金額更正上傳

申報，並不會重複授權 ( 扣款 ) 。
(2) 未取消授權 - 稅額增加：提供委託取款轉帳繳稅、一般繳稅 ( 現金、
票據、 ATM) 方式，繳納授權金額之差額。

(3) 未取消授權 - 稅額滅少：允許上傳，並提醒以原信用卡 / 原行支信用卡方
式繳納，期後辦理退稅。

二 . 更正時如採其他繳稅方式上傳：
(1) ATM 、現金或票據、委託取款：重複繳稅 ( 全額 ) ，可申報上傳，期後

辦理退稅。
(2) 晶片金融卡、活期 ( 儲蓄 ) 存款帳戶、行動支付 - 金融卡或電支帳戶：不
允許更正申報上傳，系統會阻擋。

三 . 取消授權 : 可改採任一繳稅方式。

委託取款
轉帳繳稅

納稅義務人或配
偶

不限

更正申報資料需再繳稅時，可繳稅方式如下：

A. 一般繳稅 - 現金、票據、 ATM ( 全額 )
B. 委託取款 ( 全額 )
C. 信用卡 ( 全額 )
D. 晶片金融卡 ( 全額 )
E. 活期 ( 儲蓄 ) 存款帳戶繳稅 ( 全額 )
F. 電支帳戶 ( 全額 )



各種系統環境適用功能比較 -4
各申報方式適用綜所稅申報系統繳稅功能

項次 繳稅方式 繳稅對象 身分驗證 更正申報及差額繳稅注意事項

非線上
繳稅

現金或票據
(3 萬元以下者可

至超商繳稅 )
不限

不限
(111 年 - 手機新增此

項繳稅方式 )

更正申報後不論稅額增減與否均可採以下繳納方式：

1. 繳稅取款委託書 ( 轉帳繳稅 )- 全額
2. 線上繳稅 ( 晶片金融卡 ) )- 全額
3. 信用卡繳稅 )- 全額
4. 一般繳稅：可由申報軟體印出全額繳款書或至稅務入口網印出差
額繳款書；或至 ATM 依說明操作繳稅 .
5. 活期 ( 儲蓄 ) 存款帳戶繳稅 )- 全額
6. 行動支付 / 電支帳戶繳稅 )- 全額

自動櫃員機
(ATM)

不限 不限



03  報稅軟體下載及操作說明
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- 離線版下載、操作
- 線上版操作
- 手機版操作
- 手機認證補充說明



報稅軟體 - 離線版下載
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報稅軟體 - 離線版下載
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報稅軟體 - 離線版下載
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 安裝

 安裝完成，點選【完成】

 桌面出現【綜合所得稅電子結算申報繳稅系統】捷徑



報稅軟體 - 離線版操作
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報稅軟體 - 離線版操作
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報稅軟體 - 離線版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 離線版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 離線版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 離線版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 離線版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 離線版操作 ( 行動電話認證 )
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 身分驗證成功，即可下載當年度所得及扣除額資料



報稅軟體 - 線上版操作
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報稅軟體 - 線上版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 線上版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 線上版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 線上版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 線上版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 線上版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 線上版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 手機版操作 ( 行動電話認證 )
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手機螢幕
7 吋以下
才可看到



報稅軟體 - 手機版操作 ( 行動電話認證 )

38



報稅軟體 - 手機版操作 ( 行動電話認證 )
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報稅軟體 - 手機版操作 ( 戶號 + 查詢碼 )
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查詢碼認證錯誤
達 3 次暫停 10 分
鐘
達 9 次查詢碼失效



報稅軟體 - 手機版操作 ( 行動身分識別認證 )
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使用前
1.綁定 TW FIDO 註冊綁
定
2.並於 APP完成認證程序



報稅軟體 - 手機認證補充說明

42



報稅軟體 - 手機認證補充說明

43



04  電子報繳稅系統功能操作講解
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- 離線版講解
- 手機版講解
- 網路版講解



系統操作 - 離線版 (基本資料 )
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系統操作 - 離線版 (扶養親屬 )
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系統操作 - 離線版 ( 載入所得 )
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系統操作 - 離線版 ( 載入所得 )
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系統操作 - 離線版 ( 所得編修 )
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系統操作 - 離線版 ( 執行業務 - 自提退休金 )



系統操作 - 離線版 (薪資計算 )



系統操作 - 離線版 (標準 / 列舉扣除 )
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系統操作 - 離線版 ( 扣除額及基本生活 )
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系統操作 - 離線版 (重購自用住宅 )



系統操作 - 離線版 (基本稅額 )



系統操作 - 離線版 ( 稅額計算 )
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系統操作 - 離線版 ( 列印計算表 )
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系統操作 - 離線版 ( 列印計算表 )
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系統操作 - 離線版 (退稅 -1)
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系統操作 - 離線版 (退稅 -2)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 委託取款 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 委託取款 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 -即時扣款 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 -即時扣款 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 -即時扣款 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 -即時扣款 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 信用卡 1)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 信用卡 2)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 信用卡 3)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 信用卡 4)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 信用卡 5)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 一般繳稅 1)

73



系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 一般繳稅 2)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 一般繳稅 3)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 一般繳稅 4)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 行動支付 1)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 行動支付 2)
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 申報成功 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 列印收執 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 補印收執 )
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系統操作 - 離線版 ( 繳稅 - 補印收執 )
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系統操作 - 手機版 (基本資料 )
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系統操作 - 手機版 ( 查看與下載 )
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系統操作 - 手機版 ( 繳稅 /退稅方式 )
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6種 2種



系統操作 - 手機版 ( 繳稅方式：行動支付 )



系統操作 - 手機版 ( 繳稅方式：委託取款轉帳 )
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限用納稅義務人
或配偶帳戶繳稅



系統操作 - 手機版 ( 繳稅方式：活期 ( 儲蓄 ) 存款帳戶 )
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1.臺灣行動身分識別認證
2. 以納稅義務人帳戶繳稅
3.即時扣款



系統操作 - 手機版 ( 繳稅方式： ATM轉帳 )
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無限制繳稅對象



系統操作 - 手機版 ( 繳稅方式：現金 )

NEW !!



系統操作 - 手機版 ( 繳稅方式：現金 )

可至超商列印可至超商列印



系統操作 - 手機版 ( 繳稅方式：現金 )



系統操作 - 手機版 ( 申報上傳 )
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系統操作 - 網頁版 (基本資料 )



系統操作 - 網頁版 (基本資料 )



系統操作 - 網頁版



系統操作 - 網頁版



系統操作 - 網頁版



系統操作 - 網頁版



系統操作 - 網頁版



系統操作 - 網頁版



系統操作 - 網頁版



系統操作 - 網頁版



系統操作 - 網頁版 (基本資料 )



系統操作 - 附件資料上傳



系統操作 - 附件資料上傳



系統操作 - 附件資料上傳

※注意：『捐贈』、『醫療』收據仍須寄交『正本』單據



05  Kiosk 服務 ( 使用查詢碼 )
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Kiosk 取得查詢碼服務說明
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1



Kiosk 取得查詢碼服務說明
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2



Kiosk 取得查詢碼服務說明
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3



Kiosk 取得查詢碼服務說明

3

112

4



Kiosk 取得查詢碼服務說明
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Kiosk 取得查詢碼服務說明
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6



Kiosk 取得查詢碼服務說明

1157



Kiosk 取得查詢碼服務說明
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8



Kiosk 取得查詢碼服務說明
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9

9



Kiosk 取得查詢碼服務說明
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9

9



Kiosk 取得查詢碼服務說明
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06  稅額試算說明及操作示範
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稅額試算網頁說明

121



稅額試算網頁說明
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稅額試算下載資料
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稅額試算線上回復
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稅額試算線上登錄
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稅額試算線上回復 - 繳稅：委託取款
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稅額試算線上回復 - 繳稅：委託取款
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稅額試算線上回復 - 繳稅：現金
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稅額試算線上回復 - 繳稅：信用卡
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稅額試算線上回復 - 繳稅：信用卡
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稅額試算線上回復 - 繳稅：晶片
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稅額試算線上回復 - 繳稅：晶片
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稅額試算線上回復 - 繳稅：晶片
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稅額試算線上回復 - 繳稅：行動支付
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稅額試算線上回復 - 退稅：沿用帳戶
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稅額試算線上回復 - 退稅：改用帳戶
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稅額試算線上回復 - 不繳不退
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稅額試算線上回復 - 變更地址
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稅額試算線上回復 - 申報成功
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稅額試算線上回復 - 申報成功
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稅額試算線上回復 - 申報成功
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稅額試算網頁說明
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07  收件注意事項
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收件注意事項 - 稅額試算通知書
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收件注意事項 - 稅額試算通知書
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案件
類型

回復方式

繳稅
委託取款

1. 依格式填寫委託取款資訊
   2. 存款人蓋『印鑑章』或親簽

其他繳稅方式 繳費完成即可，不需回復國稅局

退稅

不繳不退

書面
依格式填寫簽名或蓋章後
 親送至任一國稅局
 寄至戶籍地國稅局

電話  電話 : 0800-000-321
線上

收件注意事項 - 稅額試算通知書



收件注意事項 - 人工申報書
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收件應注意欄位                              人工申報書

基本資料 姓名、身分證字號、地址、電話、關係

租賃所得 房屋稅籍編號、地址

應自行繳納 (退還 )稅額 核對與繳款證明文件金額是否相符

現金繳稅 15G繳款書

委託取款繳稅 繳稅取款委託書 (取款帳號、印鑑 )

ATM繳稅 自動櫃員機或晶片金融卡之交易明細表

信用卡繳稅 務必填寫授權碼

退稅 務必填寫退稅帳號

加蓋收件章及收件流水號
請勿用鉛筆填寫



收件注意事項

148

收件
應填寫與繳交資料 稅額試算 二維

現金繳稅 ╳ 申報書、繳款書

委託取款繳稅 填寫戶名、帳號、印鑑 申報書、印鑑章

ATM繳稅 ╳
申報書、自動櫃員機或晶片金融

卡之交易明細表

信用卡繳稅 ╳ 申報書

退稅
填寫戶名、帳號

★注意沿用 /改用帳戶
申報書

不繳不退 ● 申報書

網路申報案件僅需繳交附件，務必釘牢



收件注意事項 -111 年度綜合所得稅結算申報書附表及說明
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 人工申報書購屋借款利息增修「房屋稅籍編號」



收件注意事項 -111 年度綜合所得稅結算申報書附表及說明

150

  人工申報書之列舉扣除額增修「依總統副總統選
舉罷免法規定候選人之競選經費」項目



收件注意事項 -111 年度綜合所得稅結算申報書附表及說明
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 「經國稅局核定退稅金額 30 元以下，且不用直
撥退稅轉入存款帳戶或退稅款無法轉入存款帳戶
者，同意不領取該筆退稅款」之選項，請納稅義
務人確認是否同意不領取，務必勾選。



收件注意事項 -111 年度綜合所得稅結算申報書附表及說明

※納稅義務人簽名

收件章

收件章



感謝聆聽
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